
  
 

 

Information 
  

 

西武 旅するレストラン「５２席の至福」は 

２０２５年４月運行分より新サイトでの予約に変更します 

✓ ２０２５年１月９日（木）より新サイトでの予約開始 

✓ 西武線１日フリーきっぷ・旅行案内書のデジタル化 

✓ 予約決済時にSEIBU Smile POINTが利用可能 

 

西武鉄道株式会社は、特別で優雅な空間と時間を楽しむことのできる全席レストラン車両の「西武 旅する

レストラン『５２席の至福』」（以下、「５２席の至福」）の予約サイトをリニューアルし、２０２５年４月

運行分の予約開始予定日である２０２５年１月９日（木）から利用を開始します。 

新予約サイトでは、ご利用いただくお客さまの利便性向上のため、西武線１日フリーきっぷのQRコード※

を使用したデジタル乗車券（以下、QR乗車券）や旅行案内書（行程表）のデジタル表示への変更を行いま

す。 

また、予約決済時にはクレジットカードの他、SEIBU PRINCE CLUBのSEIBU Smile POINTを１ポイント１円

からご利用いただけます。（２０２５年３月１３日（木）の申込みから利用可能となる予定です） 

詳細は以下のとおりです。 

※ QRコード は株式会社デンソーウェーブの登録商標・JIS、ISO 規格です。 

 

１．利用開始日時 

２０２５年１月９日（木）午前８時００分から 

※２０２５年４月以降の申込みからご利用いただけます。 

２０２５年３月までの申込みは、引き続き現予約サイトをご利用ください。 

 

２．受付時間 

２４時間受付（予告なくメンテナンスを行う場合があります。） 

 

３．新予約サイトのURL  

https://seibu52-shifuku.seiburailway.jp/ 

※現予約サイトのURL「https://shifuku.seibu-group.co.jp/」とは異なります。ご注意ください。 

 

４．新予約サイトの主な機能の紹介 

(１)西武線１日フリーきっぷのQR乗車券 

QR乗車券を発行、予約確認ページから表示・利用できます。 

乗車日７日前に予約確認ページにQR乗車券のURLが発行されますので、同乗者の方にメール等で送付

してください。 

※磁気券による西武線１日フリーきっぷは発行しません。 

 

(２)旅行案内書（行程表）のデジタル表示 

予約確認ページから旅行案内書（行程表）を表示・印刷できます。 

※旅行案内書（行程表）は紙では送付しません。 

２０２４年１２月２６日 
 

https://seibu52-shifuku.seiburailway.jp/
https://shifuku.seibu-group.co.jp/


(３)チケットレスでスマートな乗車 

旅行案内書（行程表）のデジタル表示、西武線１日フリーきっぷのQR乗車券化により、チケットレス

でスムーズに乗車いただけます。 

 

(４)「SEIBU Smile POINT」が貯まる・使える 

決済金額１１０円（税込）につき「SEIBU Smile POINT」１ポイントを進呈します（現予約サイトか

ら継続）。 

また、３月１３日の申込みからは貯まった「SEIBU Smile POINT」を新予約サイトで予約決済時に１ポ

イント１円からご利用いただけます。 

 

(５)予約人数・オプション変更 

予約人数・オプション変更を、乗車日の１１日前まで予約確認ページから行えます。なお、予約人数

の変更は、変更後の人数の座席が空いている場合に限ります。 

 

(６)領収書・払戻計算書の電子発行 

予約確認ページから領収書・払戻計算書を電子発行・印刷できます。 

 

５．支払方法 

クレジットカードによるオンライン決済 

※使用可能なクレジットカード 

VISA、Master、JCB、アメリカン・エキスプレス、ダイナースクラブ 

 

＜参 考＞ 

◆西武グループの会員サービス「SEIBU PRINCE CLUB」  

SEIBU PRINCE CLUB は、約２００万人の会員を有する入会金・年会費無料の西武グループの会員サービスで 

す。西武線沿線の駅ナカのお店や西武グループ施設などの西武プリンスクラブ加盟店で「SEIBU Smile POINT」 

が貯まるほか、さまざまな特典を取りそろえており、日常・非日常においてより魅力的なサービスをご提供 

することで、お客さまの満足度向上に向けた取り組みを推進しております。西武プリンスクラブ加盟店での 

ご利用１１０円（税込）につき「SEIBU Smile POINT」が１ポイント貯まり、お会計の際に１ポイント＝ 

１円でご利用いただけます。 

https://club.seibugroup.jp/ 

 

SEIBU PRINCE CLUB 公式アプリ 

カードレスで会員優待を受けたりポイントを貯めたりすることができる会員証です。 

また、クレジットカード情報を登録することで、アプリでのクレジットカード決済の 

ご利用も可能になります。  

【iPhone 版】 

https://apps.apple.com/jp/app/id1504829657 

【Android™版】 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.seibugroup.club 

※iPhone の商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

※Android は、Google LLC の商標です。 

 

 

https://club.seibugroup.jp/
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◇お客さまのお問合せ先  

 西武鉄道お客さまセンター ［営業時間：９時～１７時（１２/３０～１/３を除く）］ 

 TEL.０５７０－００５－７１２ 

 

以 上 

 


